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Dotyczy: mechanizmu dystrybucji środków EFS+ na szkolenia

Szanowni Państwo Marszałkowie,

w trosce o racjonalne i efektywne wykorzystanie środków Europejskiego 

Funduszu Społecznego Plus (EFS+), pragnę zwrócić Państwa uwagę na kilka 

kluczowych kwestii w zakresie dystrybucji środków Europejskiego Funduszu 

Społecznego Plus na szkolenia.

Podmiotowy System Finansowania (PSF) jest mechanizmem dystrybucji 

środków EFS+ na szkolenia dla przedsiębiorców oraz osób indywidualnych. 

System ten, wypracowany wspólnie z przedstawicielami wszystkich województw 

i Komisji Europejskiej w poprzedniej perspektywie finansowej UE, funkcjonuje od 

2016 roku.

Środki w ramach PSF dystrybuowane są przez operatorów wybieranych przez 

Instytucje Zarządzające Regionalnymi Programami. Operatorzy obsługują proces 

przyznawania i rozliczania dofinansowania. System opiera się na podejściu 

popytowym – przedsiębiorca lub osoba indywidualna samodzielnie wybiera 

szkolenie z ofert dostępnych w Bazie Usług Rozwojowych (BUR). Po zakończeniu 

szkolenia, co do zasady, uczestnik otrzymuje refundację kosztów szkolenia.

https://www.gov.pl/web/fundusze-regiony
http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/
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BUR, pomimo, że administrowana przez Polską Agencję Rozwoju 

Przedsiębiorczości (PARP), jest bazą o charakterze komercyjnym. Podmioty 

szkoleniowe wchodzące do BUR są weryfikowane przez PARP na podstawie 

certyfikatów jakości – takie podejście do zapewnienia jakości powstało we 

współpracy z Komisją Europejską. PARP prowadzi również audyty dostawców, 

monitoring szkoleń oraz współpracuje z operatorami i Instytucjami 

Zarządzającymi. Operatorzy, zgodnie z dotychczasową praktyką, także 

monitorują szkolenia i zgłaszają wątpliwości do PARP.

O cenie oferowanych w BUR szkoleń decydują podmioty szkoleniowe, które 

publikują swoje oferty. Prowadzone cyklicznie przez PARP badania rynkowości 

cen w BUR pokazują, że statystycznie oferty z BUR są spójne (cenowo) z tym, co 

jest dostępne na rynku. Niemniej jednak, tak jak na rynku komercyjnym, mogą 

zdarzyć się przypadki nieuzasadnionego zawyżania cen przez podmioty 

szkoleniowe, dlatego w przypadku dofinansowania szkoleń z EFS+, tak ważna jest 

rola operatorów. 

Rola operatorów w systemie jest kluczowa. Wytyczne dotyczące realizacji 

projektów z udziałem środków EFS+ w regionalnych programach na lata 2021–

2027 określają minimalne wymagania w zakresie oceny kosztów szkoleń. Dlatego 

też, operatorzy powinni weryfikować rynkowość cen szkoleń, na które przyznają 

dofinansowanie. Nie wszystkie oferty w BUR muszą być dofinansowane – 

operator może odmówić dofinansowania, jeśli uzna koszty za nieracjonalne, lub 

zaakceptować wyższą cenę, jeśli uzasadniają to obiektywne okoliczności (np. 

wysokiej klasy trener, specjalistyczny sprzęt), o ile wymogi konkursowe na to 

pozwalają.

Przy ocenie rynkowości usług operatorzy mogą korzystać z narzędzi 

przygotowanych przez PARP: wyników badań cen rynkowych, porównywarki cen 

szkoleń oraz własnego doświadczenia w analizie rynku.

BUR działa podobnie jak komercyjne serwisy zakupowe – po zakończonym 

szkoleniu uczestnicy mogą ocenić usługę, a indywidualne oceny wpływają na 

ogólną ocenę podmiotów szkoleniowych. W przypadku szkoleń dofinansowanych 

z EFS+, ocena jest obowiązkowa. Tak więc, jest to jeden z głównych elementów 

weryfikacji jakości usług oferowanych w BUR.



3

PSF oraz BUR są cały czas rozwijane. W połowie 2025 r. uruchomiliśmy proces 

analizy systemu w oparciu o uwagi zebrane w tym celu od operatorów i IZ RP. 

Po ich analizie następujące działania zostaną wdrożone:

od stycznia 2026 roku

 zorganizowanie przez PARP spotkań z operatorami w celu poprawienia 

komunikacji;

 szkolenia dla nowych dostawców usług, włączanych do BUR;

do marca 2026

 wprowadzenie dodatkowych mechanizmów kontrolnych: 

 ograniczających niezasadne zawyżanie cen szkoleń publikowanych 

w bazie,

 umożliwiających lepszą ocenę zgodności ceny usługi w BUR z ceną 

rynkową;

 wzmocnienie nadzoru PARP nad dostawcami, wobec których zgłaszane są 

problemy;

do końca 2026 roku

 opracowanie standardu usługi rozwojowej dofinansowanej z EFS+;

 zwiększenie sprawczości operatorów w systemie, m.in. poprzez jasny 

podział zadań pomiędzy PARP a operatorami oraz wprowadzenie systemu 

ocen podmiotów szkoleniowych przez operatorów.

W pierwszym kwartale 2026 r. planowane jest spotkanie z Instytucjami 

Zarządzającymi, na którym omówimy planowane modyfikacje systemowe. 

Dodatkowo, w 2026 roku PARP przeprowadzi pogłębioną ewaluację PSF, która 

przyniesie kolejne rekomendacje.

Podsumowując, w najbliższym czasie będziemy kontynuować wdrażanie działań, 

które uszczelnią system i zwiększą jego efektywność. Jednocześnie, z 

posiadanych przez nas informacji wynika, że wielu operatorów wykonuje 

powierzone im zadania rzetelnie i efektywnie oraz że prowadzi ocenę tego, czy 

ceny dofinansowanych szkoleń są rynkowe. Niemniej jednak, docierają do nas 

także informacje, że nie wszyscy operatorzy faktycznie dokonują takiego 
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porównania. Dlatego też, proszę Instytucje Zarządzające o przypomnienie 

operatorom o konieczności weryfikacji rynkowości cen szkoleń 

dofinansowanych z EFS+. W ten sposób możemy zadbać o racjonalność 

wydatkowania środków z EFS+.

Wierzę, że dzięki otwartej współpracy, wymianie doświadczeń i wspólnemu 

zaangażowaniu, uda się stworzyć jeszcze bardziej transparentny i skuteczny 

system. Naszym celem jest zapewnienie, że PSF i BUR będą efektywnie służyć 

wszystkim użytkownikom w tej i kolejnych perspektywach finansowych UE.

W przypadku uwag lub spostrzeżeń, proszę o bezpośredni kontakt 

z Departamentem EFS w MFiPR.

Z poważaniem

Monika Sikora

/podpisano elektronicznie/

Rozdzielnik:

1. Pan Paweł Gancarz, Marszałek Województwa Dolnośląskiego
2. Pan Piotr Całbecki, Marszałek Województwa Kujawsko-Pomorskiego
3. Pan Jarosław Stawiarski, Marszałek Województwa  Lubelskiego
4. Pan Sebastian Ciemnoczołowski, Marszałek Województwa Lubuskiego
5. Pani Joanna Skrzydlewska, Marszałek Województwa Łódzkiego
6. Pan Łukasz Smółka, Marszałek Województwa Małopolskiego
7. Pan Adam Struzik, Marszałek Województwa Mazowieckiego
8. Pan Szymon Ogłaza, Marszałek Województwa Opolskiego
9. Pan Władysław Ortyl, Marszałek Województwa Podkarpackiego
10. Pan Łukasz Prokorym, Marszałek Województwa Podlaskiego
11. Pan Mieczysław Struk, Marszałek Województwa Pomorskiego
12. Pan Wojciech Saługa, Marszałek Województwa Śląskiego
13. Pani Renata Janik, Marszałek Województwa Świętokrzyskiego
14. Pan Marcin Kuchciński, Marszałek Województwa Warmińsko-mazurskiego
15. Pan Marek Woźniak, Marszałek Województwa Wielkopolskiego
16. Pan Olgierd Geblewicz, Marszałek Województwa Zachodniopomorskiego

DW: Pan Krzysztof Gulda Prezes, Polska Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości
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